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RELATÓRIO CIRCUNSTANCIADO DE ATIVIDADES – 1º SEMESTRE DE 2018 

 

ÓRGÃO EXECUTOR: Prefeitura Municipal de Itaí/Serviço de Acolhimento Institucional para Idosos “Lar Divina 

Providência” 

TIPO DE CONCESSÃO: Transferência Fundo a Fundo 

PROCESSO: DRADS/Avaré nº 13/2018  

OBJETO: Execução Descentralizada do Programa de Proteção Social de Alta Complexidade  

PROGRAMA: Proteção Social de Alta Complexidade - Idoso 

Órgão Executor:  

Prefeitura Municipal de Itaí /Serviço de Acolhimento Institucional para 

Idosos – “Lar Divina Providência” 

PROGRAMA: Proteção Social de Alta Complexidade 

PROCESSO Nº 13/2018 

 

PERIODO DE REFERÊNCIA: 1º Semestre 

(Janeiro, Fevereiro, Março, Abril, Maio e Junho) 

 

EXECUÇÃO FÍSICA 

Descrição do Serviço Público Alvo 

Nº de atendidos Programado   Nº de atendidos executado 

1º Mês 2º Mês 3º Mês 4º Mês 5º Mês 6º Mês 1º Mês 2º Mês 3º Mês 4º Mês 5º Mês 6º Mês 

Programa Proteção 

Social ao Idoso de 

Alta Complexidade  

 

Idoso 

 

20 

 

20 

 

20 

 

20 

 
20 

 

20 

 

18 

 

20 

 

 

20 

 

 

21 

 

 

18 

 

 

19 



 

 

  
                                                                                                                          E-mail-lardivinaprovidencia@terr.com.br 

 

 

 

 

Atividades realizadas pelo Serviço: “Lar da Divina Providencia’ 

 

A rotina dos idosos na entidade ocorre da seguinte maneira: 06h00 da manhã eles levantam, os que são independentes 

são encaminhados ao banho com monitoramento das cuidadoras já os acamados e cadeirantes os banhos são realizados pelas 

técnicas de enfermagem e colaboradoras do lar; as 7:00h é servido o café da manhã, monitorado pelas cuidadoras e técnicas.; 

após o café ficam livres, alguns vão até o jardim para banho de sol, que aliás gostam muito, pois muitos vezes são visitados por 

pássaros exóticos como tucanos; as 11:00hs é servido o almoço, após a refeição os idosos acamados, cadeirantes e os que 

desejarem descansam em seus quartos por uma hora; as 14 horas é servido o café da tarde e ficam livres para caminharem, 

assistirem TV, fumarem, e realizam sessões de fisioterapia, as 17:00hs é oferecido o  jantar, muitos deles como acordam cedo 

por volta das 18:00 as 19:00hs vão para o quarto dormirem e as 20:00 horas tem a ceia com chá, leite, bolacha para os idosos 

que desejarem.  

                As quintas, sextas, sábados e domingos a entidade é aberta para as visitas de familiares e da comunidade nos 

horários das 14:00h as 17:00h. Nos momentos a assistente social e o coordenador da entidade ficam à disposição dos familiares, 

para tecer informações a respeito dos idosos.  

               Toda primeira quinta feira do mês é celebrada uma missa na dependência da entidade pelo Padre João Marcos, pároco 

local, como são acolhidos idosos de várias crenças religiosas, todos são convidados a participarem da missa, ficando a critério 

de cada um. Alguns dos idosos acolhidos participam com seus familiares de cultos nas igrejas evangélicas. 
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                Durante o mês de Janeiro, a assistente social através da parceria com a rede de assistência do CRAS realizou dois 

acolhimentos, deixando clara a importância da interação e colaboração entre as partes. Também foram realizadas três 

entrevistas pela assistente social com familiares que solicitam acolhimento de algum familiar, a eles foi fornecido fichas de 

cadastro dos idosos para serem preenchidos com os dados dos mesmos e encaminhada a fila de espera. Foi realizada a missa 

nas dependências da entidade que contou com a participação de amigos, familiares e da comunidade em geral. Os membros da 

comunidade sempre trazem inúmeras doações de roupas que são revisadas e se tiverem em bom estado é colocado no Bazar e 

vendido por valores simbólicos e através disso o nosso Lar acaba por contribuir com a população mais carente. 

No mês de janeiro é época da realização de exames de rotina dos nossos idosos, todos realizam coleta de material para 

exames laboratoriais onde o médico da rede de saúde que nos atende, determina a necessidade e quais medicamentos os 

idosos devem fazer uso. 

Promovendo assim a saúde e bem estar dos nossos idosos, que tem a saúde acompanhada de perto pelo médico da 

Rede de Assistência a Saúde do município. 

Neste mês foram comprados três ventiladores de parede a fim de proporcionar maior conforto aos nossos idosos que 

sofrem com o calor excessivo nessa época do ano.  

 

Durante o mês de Fevereiro os idosos do “Lar Divina Providência” além das atividades diárias, realizamos, a aquisição 

de mais uma cama com grades tipo berço, podendo assim proporcionar mais segurança aos idosos acamados. 

A assistente social realizou contato com uma clinica particular de Avaré para realização de exames de dois idosos que 

necessitam de medicações de auto-custo, porém para que a rede forneça estes medicamentos é necessário comprovar o 

diagnóstico dado pelo médico. 
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Neste mês tivemos uma grata surpresa, uma idosa moradora do Lar havia sido diagnosticada como portadora de C.A. 

em sua orelha direita, no dia da missa ela pediu um pouco de água benta para lavar a orelha... E qual não foi nossa surpresa 

após alguns dias... Registramos a evolução com fotos... 

 Sempre que possível o Lar adquire algum item de uso permanente que seja necessário a troca por estar em más 

condições de uso ou para proporcionar maior conforto aos idosos. 

Dia 26/02/ foi realizado oração do terço pela representante da igreja Matriz, contamos com a participação da maioria dos 

idosos. 

A assistente social juntamente com o coordenador sempre faz vistoria nos bens de uso permanente a fim de verificar 

suas condições de uso e levar a diretoria à necessidade de troca. 

             

              O mês de Março começou agitado para os idosos do “Lar Divina Providencia”, começam os preparativos para Missa da 

Páscoa uma comemoração memorável, quando recebemos vários moradores da redondeza que assistem a Missa e participam 

do almoço que é servido para todos os presentes.   

Logo após o almoço foram distribuídos os ovos de chocolates que todo ano é fornecido pela prefeitura local, alem de 

apresentação de rodas de viola e muita cantoria que alegra por demais nossos idosos.  

Neste mês conseguimos adquirir mais uma cadeira de rodas para obeso, pois a que uma idosa estava usando já 

necessitava de troca.  

Alem das atividades e rotina realizadas com os idosos no mês de março, a fisioterapeuta desenvolveu varias atividades 

com todos eles verificando o desenvolvimento de cada um. Conforme relatório em anexo. 

A enfermeira responsável realizou atualização de cadastro dos idosos que fazem uso de medicações de alto custo junto 
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a Farmácia Municipal. 

Também foi realizado agendamento, pela assistente social de consultas de rotina para três idosos e uma consulta de 

reavaliação de caso da idosa com C.A. em Jaú, onde a mesma foi levada em transporte cedido pelo município e com 

acompanhamento de familiar, recebeu atendimento e foi liberada pelo médico que verificou não ter mais a necessidade de 

retorno no setor de oncologia. 

A assistente social recebeu quatro famílias que vieram solicitar acolhimento para familiares porem no momento o Lar 

está com a capacidade de vagas esgotadas sendo assim foi dado fichas de cadastro e estas vão para fila de espera. 

Cinco dos nossos idosos saíram para passear no mês de março, acompanhados por familiares. 

Nossas colaboradoras da cozinha fizeram uma surpresa a um idoso que chegou a pouco no Lar, preparam um bolo de 

aniversario para o Sr. Pedro Menino. Foi emocionante ver a alegrias dele que entre lagrimas e riso disse que nunca haviam feito 

um bolo de aniversario para ele. 

 

No mês de Abril o “Lar Divina Providência” realizou mais um acolhimento, trata-se se uma idosa de Avaré, a mesma tem 

84 anos, embora se saiba que devemos priorizar os idosos de nosso município, a assistente social do Lar juntamente com o 

coordenador, entendeu que esta idosa estava em situação de vunerabilidade, conforme relatos da filha que trabalha na APAE, 

ela deixava a mãe com uma cuidadora e freqüentemente a mãe dizia sofrer maus tratos como ficar sem beber água e sem 

alimentação e até mesmo sofrendo agressão física, portanto o Lar encontra-se atualmente com 21 idosos. 

Infelizmente neste mês uma de nossas idosas necessitou de internação hospitalar devido a um quadro de pneumonia foi 

levada a Santa Casa local, porém por solicitação da família a assistente social intermediou sua transferência para Santa Casa de 

Avaré onde as filhas residem atualmente e com isso facilitaria para que as mesmas se revezassem para ficar de acompanhante 
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com a mãe. Sua internação ocorreu no dia 10 e infelizmente veio a falecer dia 29/04 devido ao agravamento do quadro. 

              Apesar das adversidades enfrentadas no Lar, sempre temos boas surpresas como a doação realizada pela cozinha 

piloto de 12 kg de extrato de tomate e 20 kg de macarrão enriquecendo assim a dieta dos nossos idosos. 

No dia 27/04, foi realizada a campanha de vacina da gripe, que através do intermédio da assistente social e com a 

colaboração do ESF do Jardim Brasil, a enfermeira Ana e a técnica de enfermagem Flavia, imunizamos todos os idosos e 

colaboradores do Lar. 

Também neste mesmo dia a assistente social recebeu a visita da enfermeira Cinthia, que veio conhecer o Lar e solicitar 

nossa participação em uma pesquisa que a USP está realizando junto ao Ministério da Saúde sobre ILPs, quanto aos serviços 

prestados e suas necessidades a fim de formar políticas publicas que ajudem a melhorar estes serviços. 

Dia 22 do corrente mês seis de nossos idosos receberam visitas, recebemos inúmeras doações como fraldas, óleo de 

girassol, feijão e roupas.  

 

O mês de Maio é sempre muito aguardado na entidade, pois recebemos muitas visitas da comunidade e o clube de 

serviços – Rotary em parceria com a escola João Michelin e Interact entrou em contato com a assistente social a fim de 

agendar uma visita a entidade, ocasião em trazem muitas brincadeiras, um lanche especial e neste ano trouxeram grande 

quantidade de fraldas arrecadadas através de gincana escolar e doadas a nossa entidade.  

Na primeira quinta deste mês foi realizada a missa mensal que contou com a participação de quase todos os idosos e 

varias pessoas da comunidade, em seguida foi servido delicioso café da tarde com vários tipos de bolos sanduíches, café, leite e 

chá todos os presentes são convidados a participar. 

Sempre ficamos muito emocionados com alguns fatos que ocorrem aqui no Lar. 
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 A nossa fisioterapeuta Rafaela através de seu esforço e persistência esta conseguindo grandes evoluções físicas nos 

nossos idosos, um deles o Sr. Jose Fernando vitima de AVC chegou a pouco tempo no Lar, cadeirante, sem muita perspectiva 

de andar novamente,qual não foi nossa surpresa ao vê-lo caminhando pelo corredor...  

A assistente social entrou em contato com familiares de duas idosas que vieram a óbito, para realizar o termo de 

desligamento dos idosos, onde são devolvidos aos familiares os pertences e documentos dos idosos que estavam de posse do 

Lar. 

No dia 30/05 os idosos receberam a visita de uma cabeleireira voluntaria que se prontificou a vir uma vez por mês para 

cortar os cabelos dos idosos. 

Recebemos visita técnica de monitoramento. 

 

No mês de Junho, a assistente social foi notificada que deveria providenciar a renovação dos RGs dos idosos que 

tivesse mais de 10 anos da data de expedição, porém alguns dos idosos não tinham certidão de casamento/ nascimento, 

documentos exigidos para renovação, entrando em contato com o CRAS o assistente social responsável se prontificou, a 

providenciar os documentos necessários, mais uma vez comprovando a necessidade de articulação entre as partes. 

Todos os idosos que necessitavam renovar os RGs precisariam tirar fotos 3x4, a assistente social entrando em contato 

com o fotografo local conseguiu um desconto de 50% no valor e o mesmo gentilmente nos atendeu vindo até a entidade para 

tirar as fotos. 

No dia 06/06 recebemos a visita do promotor local, evento que ocorre todos os anos, onde o mesmo verifica as 

condições de nossas instalações, documentações e nos deixa um relatório que deve ser preenchido pela assistente social e 

devolvido a promotoria. 
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Dia 20/06 recebemos a visita dos representantes da Monsanto empresa local, que por iniciativa dos funcionários e 

colaboração da empresa entraram em contato com a assistente social do Lar e agendaram uma data para um evento. 

           Os funcionários realizaram uma campanha de arrecadação de caixas de leite e a empresa demonstrando solidariedade e 

responsabilidade social dobrou o numero de caixas doadas que rendeu um total de 602 caixas, sendo assim no dia agendado 

vieram nos prestigiar oferecendo um delicioso café da tarde aos idosos com direito a musica ao vivo e muitas guloseimas como 

bolos, salgados, frutas, sucos, chá, torradas, patês e chocolate quente.  

           A assistente social juntamente com o coordenador recebeu uma solicitação de acolhimento para um idoso que se 

encontra internado na Santa Casa local e o irmão alega não ter condições de cuidar, pois mora sozinho e trabalha o dia todo. 

          Sendo assim após a alta o idoso será encaminhado diretamente para o Lar. 

           Os objetivos do serviço foram atingidos, de forma que se oportunizou aos idosos estimulo a convivência e a participação 

comunitária, através de atividades socioculturais, visando à melhoria da qualidade de vida e a convivência comunitária.           

Favorecendo o processo de convivência e ressocialização, bem como realçando os valores ativos, retirando-os da ociosidade e 

garantindo-lhes envelhecimento ativo; preservando suas capacidades e o potencial de desenvolvimento. 

  

Lázara  Antônia Rodrigues da Silva 
Assistente Social-CRESS 49.207 

 

 

 

 

 


